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1. паспорт ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ
1.1. Область применения программы
Программа учебной дисциплины является частью адаптированной образовательной  программы в соответствии с ФГОС по специальности  43.02.10 Туризм среднего профессионального образования (далее - СПО), программы подготовки специалистов среднего звена, углубленной подготовки.

Программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании в рамках реализации программ подготовки и переподготовки кадров в учреждениях СПО.

1.2. Место дисциплины в структуре адаптированной образовательной программы:  
дисциплина «Психология общения» относится к группе дисциплин общего гуманитарного и социально-экономического учебного цикла, базовой части образовательной программы, углубленный уровень подготовки.
1.3. Цели и задачи дисциплины, требования к результатам освоения дисциплины:

Цель:

приобретение студентами теоретических знаний и практических умений в области психологии общения.

Задачи:

· продолжить формирование коммуникативной компетентности будущих специалистов;

· развивать навыки эффективного общения, необходимого для работы;

· научить использовать знания в области психологии общения в предотвращении и регулировании конфликтных ситуаций; 

· сформировать навыки соблюдения этических норм общения.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность:

	ОК 01
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК 02
	Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

	ОК 03
	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях

	ОК 04
	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимую для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личного развития

	ОК 05
	Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования в профессиональной деятельности

	ОК 06
	Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

	ОК 07
	Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения задания

	ОК 08
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

	ОК 09
	Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности


В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:
- взаимосвязь общения и деятельности;

- цели, функции, виды и уровни общения;

- роли и ролевые ожидания в общении;

- виды социальных взаимодействий;

- механизмы взаимопонимания в общении;

- техники и приемы в общении, правила слушания, ведения беседы, убеждения;

- этические принципы общения;

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 62 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 48 часов;

самостоятельной работы обучающегося 14 часов.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебных занятий
	Вид учебных занятий
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	62

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	48

	в том числе:
	

	Теоретические  занятия
	20

	     практические занятия
	28

	     курсовая работа (проект) (если предусмотрено)
	-

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	14

	в том числе:
	

	работа над учебным материалом, ответы на вопросы; изучение дополнительных материалов; подготовка сообщений, докладов, рефератов, компьютерных презентаций
	14

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета                                                             


2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины  «Психология общения»
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Введение 
	Инструктаж по ОТ.

Назначение учебной дисциплины «Психология общения». Основные понятия. Требования к изучаемой дисциплине. Роль общения в профессиональной деятельности человека.
	1
	1

	Раздел 1. Психология общения
	
	35
	

	Тема 1.1. 

Общение – основа человеческого бытия.
	Общение в системе межличностных и общественных отношений. Классификация общения. Виды, функции общения. Структура и

средства общения.
	1
	2

	
	Самостоятельная работа: подготовить доклады и презентации по темам: «Особенности коммуникации, ее роль и функции в зависимости от психологических теорий, в которых она рассматривается», «Общение – основа человеческого бытия», «Преимущества и негативные последствия смешения межличностного и ролевого общения».
	2
	

	Тема 1.2. 

Стороны общения.

	Стороны общения: перцептивная, коммуникативная, интерактивная.
	2
	2

	
	Практическое занятие «Самодиагностика по теме «Общение».
	1
	2

	
	Практическое занятие «Ваш стиль делового общения».

Самоанализ результатов тестирования.
	1
	2

	
	Самостоятельная работа: разработать сценарии взаимодействия и определить их роль в межличностном общении.
	2
	

	Тема 1.3. 

Вербальная и невербальная коммуникация.
	Основные элементы коммуникации. Вербальная коммуникация.

Коммуникативные барьеры. Невербальная коммуникация.
	2
	2

	
	Практическое занятие «Методы развития коммуникативных способностей». 

 Практическое занятие «Виды, правила и техники слушания».
	1

1
	2

	
	Практическое занятие «Особенности межкультурной коммуникации».
	2
	2

	
	Самостоятельная работа: подготовить сообщения и презентации «Язык телодвижений», «Как читать мысли других по их жестам».
	2
	

	
	Контрольная работа по теме: «Психологические аспекты общения»
	2
	3

	
	Практическое занятие по теме: «Психологические аспекты общения»

Ролевая игра, направленная на групповое принятие решения; на отработку приемов партнерского общения; развития терпимого отношения к другим, на использование невербального общения.


	2
	2

	Тема 1.4.

Формы делового общения и их характеристики
	Деловая беседа. Деловая беседа по телефону.

Психологические особенности ведения деловых переговоров и деловых совещаний.

Публичные выступления.
	4
	2

	
	Практическое занятие «Психологические особенности ведения деловых бесед».

Практическое занятие «Психологические особенности ведения деловых переговоров и деловых совещаний».

Практическое занятие «Психологические особенности ведения публичных выступлений».

Ролевые игры, направленные на навыки корректного ведения диспута; на развитие навыков публичного выступления, на умения аргументировать и убеждать. Анализ ролевых игр.


	2

2

2
	2

	
	Самостоятельная работа: подготовить самопрезентацию (не более 5 минут).
	4
	

	Раздел 2.

Конфликты и способы их предупреждения и разрешения
	
	12
	

	Тема 2.1. 

Конфликт: его сущность и основные характеристики
	Понятие конфликта и его структура. Невербальное проявление

конфликта. Стратегия разрешения конфликтов.
	2
	2

	
	Практическое занятие. Самодиагностика: тест: «Твоя конфликтность»; «Стратегии поведения в конфликтах К. Томаса. Анализ своего поведения на основании результатов диагностики.
	2


	2

	Тема 2.2. 

Эмоциональное реагирование в конфликтах и саморегуляция.
	Особенности эмоционального реагирования в конфликтах. Гнев и агрессия. Разрядка эмоций.

Правила поведения в конфликтах. Влияние толерантности на разрешение конфликтной ситуации.


	2
	2

	
	Практическое занятие. Анализ производственных конфликтов и составление алгоритма выхода из конфликтной ситуации.
	2
	2,3

	
	Самостоятельная работа: вспомнить и проанализировать сказки, художественные произведения (литература, кинофильмы), в которых рассматриваются примеры различных стратегий поведения в конфликтах, подготовить сообщения на тему «Конфликты», «Производственные конфликты»,подготовить сообщения на темы: «Роль негативных эмоций в общении человека», «Толерантное поведение приходит на смену конфликтам».
	4
	

	Раздел 3.

Этические формы общения


	
	22
	

	Тема 3.1.

Общие сведения об этической культуре
	Понятие: этика и мораль. Категории этики. Нормы морали. Моральные принципы и нормы как основа эффективного общения.


	1
	2

	
	Контрольная работа по теме «Этика и психология общения»
	1
	3

	
	Практическое занятие: «Правила поведения в обществе».
	2
	2

	
	Практическое занятие: «Имидж делового человека. Самопрезентация».
	2
	2

	
	Практическое занятие: «Какой человек нужен обществу?»
	2
	2

	
	Практическое занятие: «Деловой этикет в профессиональной деятельности. Взаимосвязь делового этикета и этики деловых отношений»
	2
	2

	
	Практическое занятие «Разработка этических норм своей профессиональной деятельности»
	2
	

	
	Самостоятельная работа: обосновать «золотое правило» нравственности, сформулировать принципы делового этикета и доказать их значение в профессиональной сфере, подготовить сообщения, работа с дополнительной литературой.
	10
	

	
	Итоговое занятие ( дифференцированный зачет)
	2
	3

	
	Итого
	62
	


3. Специальные условия реализации рабочей программы дисциплины
3.1. Образовательные технологии 

3.1.1. Указываются образовательные технологии, используемые при реализации различных видов учебных занятий и дающие наиболее эффективные результаты освоения дисциплины.

Например:  В учебном процессе, помимо лекций, которые составляют ____% аудиторных занятий, широко используются активные и интерактивные формы проведения занятий. В сочетании с внеаудиторной самостоятельной работой это способствует формированию и развитию общих  компетенций обучающихся.

3.1.2. В соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности  реализация компетентностного подхода должна предусматривать использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий: компьютерных симуляций, групповых дискуссий, деловых и ролевых игр, разбора конкретных, психологических и иных тренингов, индивидуальных и групповых проектов – в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития требуемых компетенций обучающихся. 

В программе в табличной форме приводится по семестрам перечень используемых при преподавании дисциплины активных и интерактивных форм проведения занятий по видам аудиторных занятий:
Активные и интерактивные формы проведения занятий, используемые в учебном процессе

	Семестр
	Вид занятия*
	Используемые активные и 
интерактивные 
формы проведения занятий
	Разработанные учебно-методические материалы, обеспечивающие реализацию формы проведения занятий

	
	Л
	
	

	
	ПЗ, С
	
	

	
	ЛР
	
	


*) Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные занятия

3.2. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета  гуманитарных и социальных дисциплин.

Оборудование учебного кабинета: 

рабочее место преподавателя, 

парты, стулья  (в соответствие с численностью учебной группы), 

меловая доска, 

персональный компьютер с лицензионным программным обеспечением, 

мультимедиа проектор, 

экран, 

лазерная указка, 

шкафы для хранения учебных материалов по предмету.
Рабочее место инвалида с нарушением слуха
В стандартной аудитории  первые столы в ряду у окна и в среднем ряду предусматриваются для обучающихся с нарушениями  слуха.

Для обучающихся с нарушениями слуха предусматривается наличие звукоусиливающей аппаратуры, мультимедийных средств и других технических средств приема-передачи учебной информации в доступных формах, что является средством оптимизации учебного процесса и средством компенсации утраченной или нарушенной слуховой функции.

Учебная аудитория, в которой обучаются студенты с нарушением слуха, должна быть оборудована радиоклассом, компьютерной техникой, аудиотехникой (акустический усилитель и колонки), видеотехникой (мультимедийный проектор, телевизор), электронной доской, документ-камерой, мультимедийной системой. 

Особую роль в обучении слабослышащих  играют видеоматериалы.

Обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья имеют свои специфические особенности восприятия, переработки материала. Подбор и разработка учебных материалов должны производиться с учетом того, чтобы предоставлять этот материал в различных формах, в частности, чтобы обучающиеся с нарушениями слуха получали информацию визуально.

Примерный перечень специальных технических средств и программного обеспечения для обучения студентов с нарушениями слуха.

1. Мобильный радиокласс или мобильный радиокласс на основе FM-системы

2. Акустическая система (Система свободного звукового поля)

3. Информационная индукционная система

Рекомендуемый комплект оснащения учебной аудитории, в которой обучаются студенты с нарушением слуха: радиокласс, аудиотехника (акустический усилитель и колонки), видеотехника (мультимедийный проектор, телевизор), электронная доска, документ-камера.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

 1. ЭУМК Панфилова А.П. Психология общения - М.: ОИЦ «Академия», 2017.

Дополнительные источники:

1. Шеламова Г.М. Этикет делового общения. – М.: Издательский центр «Академия», 2016.

2. Шеламова Г.М. Этикет деловых отношений. - М.: Издательский центр «Академия», 2016.  
3. Битянова М.Р. Социальная психология (учебное пособие) – СПб.: Издательский дом Питер, 2015. 

4. Ильин Е.П. Психология общения и межличностных отношений – СПб.: Издательский дом Питер, 2015. 

5. Канке А.А., Кошевая И.П. Профессиональная этика и психология делового общения (учебное пособие для ссузов) – М.: Форум, 2015. 

7. Руденко А.М., Самыгин С.И. Деловое общение (учебное пособие) – М.: КноРус, 2015.

 
 Электронные образовательные ресурсы
1) Портал психологии - "Psychology.ru": [Электронный ресурс] - Режим доступа: http://www.psychology.ru
2) Журнал "Psychologies": [Электронный ресурс] - Режим доступа: http://www.psychologies.ru
3) Электронная библиотека учебников: [Электронный ресурс] - Режим доступа: http://studentam.net/
4) Библиотека Гумер - гуманитарные науки: [Электронный ресурс] - Режим доступа: http://www.gumer.info/
5) PSYLIB: Психологическая библиотека "Самопознание и саморазвитие": [Электронный ресурс] - Режим доступа: http://psylib.kiev.ua
4. Контроль и оценка результатов Освоения учебной дисциплины
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения
	Критерии оценок

	В результате изучения учебной дисциплины «Психология общения» обучающийся должен
	Тестирование,
 экспертная оценка на     практическом занятии,  письменный опрос,
 контрольная работа,

экспертная оценка выполнения    практического задания,  устный опрос,
экспертная оценка выполнения задания для самостоятельной работы,
дифференцированный зачет

	«Отлично»

Теоретическое содержание курса освоено полностью, пробелы в знаниях отсутствуют, все предусмотренные умения сформированы, качество выполнения самостоятельной работы высокое

«Хорошо»

Теоретическое содержание курса освоено не менее чем на 2\3, имеются незначительные пробелы в знаниях, некоторые умения сформированы недостаточно, имеются незначительные ошибки при выполнении заданий для самостоятельной работы

«Удовлетворительно»

Теоретическое содержание курса освоено не менее чем на 1\2, имеются  пробелы в знаниях, некоторые умения сформированы слабо, имеются ошибки при выполнении заданий для самостоятельной работы

«Неудовлетворительно»

Теоретическое содержание курса освоено  менее чем на 1\2, имеются значительные пробелы в знаниях,  умения не сформированы, имеются значительные ошибки при выполнении заданий для самостоятельной работы

	знать:
	
	

	взаимосвязь общения и деятельности; 

цели, функции, виды и уровни общения;

роли и ролевые ожидания в общении;

виды социальных взаимодействий;

механизмы взаимопонимания в общении;

техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;

этические принципы общения;

источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов
	
	

	уметь:
	
	

	применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;

использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.


	
	


	Результаты освоения программы
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки
	Критерии оценок

	ОК1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	Демонстрация устойчивого интереса к будущей профессии. Проявление инициативы в аудиторной и самостоятельной работе
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе усвоения учебной дисциплины.
	Сформирована полностью Сформирована частично 

Не сформирована

	ОК2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	Систематическое планирование собственной учебной деятельности и действие в соответствии с планом.

Структурирование объема работы и выделение приоритетов. Грамотное определение методов и способов выполнения учебных задач.

Осуществление самоконтроля в процессе выполнения работы, достижение ее результатов.

Анализ результативности использованных методов и способов выполнения учебных задач.

Адекватная реакция на внешнюю оценку выполненной работы.
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины и выполнения внеаудиторной самостоятельной работы.
	

	ОК3 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.
	Признание наличия проблемы и адекватная реакция на нее. Выстраивание вариантов альтернативных действий в случае возникновения нестандартных ситуаций.

Грамотная оценка ресурсов, необходимых для выполнения заданий.

Расчет возможных рисков и определение методов и способов их снижения при выполнении профессиональных задач.
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины.

Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающихся в процессе деловой игры.
	

	ОК4 Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	Нахождение и использование разнообразных источников информации.

Грамотное определение типа и формы необходимой информации.

Получение нужной информации и сохранение ее в удобном для работы формате.

Определение степени достоверности и актуальности информации.

Извлечение ключевых фрагментов и основного содержания из всего массива информации.

Упрощение подачи информации для ясности понимания и представления
	Оценка деятельности обучающегося в процессе самостоятельной работы. Экспертная оценка выполненной работы.
	

	ОК5 Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.
	Грамотное применение специализированного программного обеспечения для сбора, хранения и обработки информации, подготовки внеаудиторной самостоятельной работы
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины и выполнения внеаудиторной самостоятельной работы.
	

	ОК6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	Положительная оценка вклада членов команды в общекомандную работу. Передача информации идей и опыта членам команды. Использование знания сильных сторон, интересов и качеств, которые необходимо развивать у членов команды, для определения персональных задач в общекомандной работе. Формирование понимания членами команды личной и коллективной ответственности. Регулярное представление обратной связи среди членов команды. Демонстрация навыков эффективного общения.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающихся в процессе деловых игр, групповой работы
	

	ОК7 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения решений.
	Грамотная постановка целей. Точное установление критериев успеха и оценки деятельности. Гибкая адаптация целей к изменяющимся условиям. Обеспечение выполнения поставленных задач. Демонстрация способности контролировать и корректировать работу коллектива. Демонстрация самостоятельности в принятии ответственных решений. Демонстрация принятия ответственности на себя в различных ситуациях.
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины и групповой работы.
	

	ОК8 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	Способность к организации и планированию выполнения самостоятельных заданий при изучении учебной дисциплины. Эффективный поиск возможностей развития профессиональных навыков. Разработка, регулярный анализ и совершенствование плана личностного развития и повышения квалификации
	Экспертное наблюдение  и оценка деятельности обучающегося в процессе выполнения самостоятельной работы. Экспертная оценка выполненной работы.
	

	ОК9 Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.
	Проявление готовности к освоению новых технологий в профессиональной деятельности
	Экспертное наблюдение  и оценка деятельности обучающегося в процессе выполнения самостоятельной работы. Экспертная оценка выполненной работы.
	


Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости

………………………………………….

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации

…………………………………………

Полный комплект заданий и иных материалов для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине приводится в фонде оценочных средств.

Примерный перечень оценочных средств
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление 
оценочного средства 
в фонде

	Деловая и/или ролевая игра
	Совместная деятельность группы обучающихся и преподавателя под управлением преподавателя с целью решения учебных и профессионально-ориентированных задач путем игрового моделирования реальной проблемной ситуации. Позволяет оценивать умение анализировать и решать типичные профессиональные задачи.
	Тема (проблема), концепция, роли и ожидаемый результат по каждой игре

	Кейс-задача
	Проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы.
	Задания для решения кейс-задачи

	Коллоквиум
	Средство контроля усвоения учебного материала темы, раздела или разделов дисциплины, организованное как учебное занятие в виде собеседования преподавателя с обучающимися.
	Вопросы по темам/разделам дисциплины

	Контрольная работа
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу
	Комплект контрольных заданий по 
вариантам

	Круглый стол, дискуссия, 
полемика, 
диспут, дебаты
	Оценочные средства, позволяющие включить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, проблемы и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения.
	Перечень дискуссионных тем для проведения круглого стола, дискуссии, полемики, диспута, дебатов

	Проект
	Конечный продукт, получаемый в результате планирования и выполнения комплекса учебных и исследовательских заданий. Позволяет оценить умения обучающихся самостоятельно конструировать свои знания в процессе решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном пространстве и уровень сформированности аналитических, исследовательских навыков, навыков практического и творческого мышления. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся.
	Темы групповых и/или индивидуальных проектов

	Рабочая 
тетрадь
	Дидактический комплекс, предназначенный для самостоятельной работы обучающегося и позволяющий оценивать уровень усвоения им учебного материала.
	Образец рабочей 
тетради

	Разноуровневые задачи и задания
	Различают задачи и задания:

а) репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать знание фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно использовать специальные термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках определенного раздела дисциплины;

б) реконструктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных связей;

в) творческого уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения.
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	Расчетно-графическая 
работа
	Средство проверки умений применять полученные знания по заранее определенной методике для решения задач или заданий по модулю или дисциплине в целом.
	Комплект заданий для выполнения расчетно-графической работы

	Реферат
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее.
	Темы рефератов

	Доклад, 
сообщение
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы
	Темы докладов, 
сообщений

	Собеседование
	Средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема знаний обучающегося по определенному разделу, теме, проблеме и т.п.
	Вопросы по 
темам/разделам 
дисциплины

	Творческое 
задание
	Частично регламентированное задание, имеющее нестандартное решение и позволяющее диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся.
	Темы групповых 
и/или индивидуальных творческих заданий

	Тест
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.
	Фонд тестовых 
заданий

	Тренажер
	Техническое средство, которое может быть использовано для контроля приобретенных студентом профессиональных навыков и умений по управлению конкретным материальным объектом.
	Комплект заданий 
для работы на 
тренажере

	Эссе
	Средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария соответствующей дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.
	Тематика эссе


Методический комплект обеспечения внеаудиторной работы обучающихся по учебной дисциплине / профессиональному модулю включает:

1) Перечень видов самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине / профессиональному модулю.

2) Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся.

3) Задания для внеаудиторной работы обучающихся (варианты, образцы выполнения). 

4) Сборники задач, упражнения, задания расчетного характера, задания разного уровня трудности, тестов. 

5) Перечень теоретических вопросов для самостоятельного изучения обучающимися. 

6) Опорные конспекты. 

7) Рабочие тетради. 

8) Материалы к самостоятельному изучению. 

9) Справочник формул, терминов. 

10) Тематика рефератов, творческих работ, сообщений и методические рекомендации по их выполнению.

11) Список литературы для выполнения внеаудиторной самостоятельной работы. 

12) Задания и методические указания по их выполнению для обучающихся заочной формы обучения.

13) Материалы для работы с обучающимися на дополнительных занятиях, консультациях.

14) иные материалы.

 (указываются необходимые компоненты; методический комплект прикладывается к программе дисциплины)
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