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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
1.1.
Область применения программы
Программа учебной дисциплины "Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности" разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 43.02.10 "Туризм".
Программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и переподготовки). 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре адаптированной образовательной программы:
дисциплина относится к математическому и общему естественнонаучному циклу базовой части адаптационной  образовательной программы углубленной подготовки. 
1.3.
Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:
Основной целью дисциплины являются:

· формирование системы знаний о современных информационных технологиях, используемых, в сфере социально культурного сервиса (СКС) и туризма и перспективах их развития;

· выработка у студентов устойчивых навыков работы с современными программными продуктами, используемыми в сфере туризма. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать общими и профессиональными компетенциями, включающими в себя способность
	Код
	Наименование результата обучения

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

	ОК 3.
	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях

	ОК 4.
	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимую для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личного развития

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования в профессиональной деятельности

	ОК 6.
	Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

	ОК 7.
	Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения задания

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

	ОК 9.
	Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности

	ПК 1.1.
	Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности их реализации.

	ПК 1.2.
	Информировать потребителя о туристских продуктах.

	ПК 1.3.
	Взаимодействовать с туроператором по реализации и продвижению туристского продукта.

	ПК 2.1.
	Контролировать готовность группы, оборудования и транспортных средств к выходу на маршрут.

	ПК 4.2.
	Организовывать и контролировать деятельность подчиненных.

	ПК 4.3.
	Оформлять отчетно-планирующую документацию.


В результате освоения дисциплины студент должен знать:
Знать:

· основные понятия автоматизированной обработки информации в сфере туризма; 

· общий состав и структуру персональных компьютеров и вычислительных систем; 

· базовые системные программные продукты и пакеты прикладных программ в области профессиональной деятельности; 

· состав, функции и возможности использования информационных и телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности; методы и средства сбора, обработки, хранения, передачи и накопления информации; основные методы и приемы обеспечения информационной безопасности.

Уметь:

· запускать Windows-программы на выполнение;

· настраивать интерфейс программ и  программных элементов;

· использовать стандартные приложения Windows;

· копировать, переименовывать, удалять файлы и каталоги;

· пользоваться справочной информацией.

· применять прикладные и специальные программы;

· пользоваться антивирусными программами;

· работать с архивными файлами.

· настраивать для работы офисные программы;

· создавать, загружать и сохранять документы;

· редактировать и оформлять документы;

· работать с фрагментами документа;

· использовать возможности поиска и замены;

· выводить документ на печать;

· использовать возможности системы управления базами данных;

· использовать рисунки, графические образы, диаграммы при оформлении документов;

· по заданному адресу находить ресурс в сети Internet;

отправлять и принимать электронную почту
.
1.4.
Количество часов на освоение программы учебной дисциплины:

Максимальная учебная нагрузка обучающего 90 часов, в том числе:

· обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося 60 часов;

· обязательные аудиторные практические  (лабораторные) работы 36 часов;

· самостоятельная работа обучающегося 30 часа.

2.  СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1.
Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	90

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	60

	в том числе:
	

	практические (лабораторные) занятия
	36

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	30

	в том числе:
	

	внеаудиторная самостоятельная работа (работа над учебным материалом учебников [1], [3], конспектом лекций, ответы на контрольные вопросы, творческие работы разных видов (подготовка сообщений, докладов, рефератов, компьютерных презентаций), поиск информации в сети Интернет);
	20


	выполнение тематических индивидуальных практических заданий[2], работа с интерактивными учебными пособиями.
	10

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета
	


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины: Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	Наименование

разделов и тем
	Содержание учебного материала, практические и лабораторные
занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Введение
	Инструктаж по охране труда. Цели и задачи, структура учебной дисциплины. Информационные технологии и информационные системы в туризме.

	2
	1

	Тема 1.

Информационные технологии и информационные процессы в сфере туризма.
	Понятие об информационных технологиях. Развитие информационных технологий. Виды информационных технологий. Техническое и программное обеспечение информационных технологий.
	3
	1,2

	
	Самостоятельная работа: Работа с учебной литературой[1], ответы на контрольные вопросы, выполнение упражнений, поиск информации в сети Интернет.
	2
	

	Тема 2. Техническое и программное обеспечение информационных технологий.
	Архитектура персонального компьютера. Основные и дополнительные устройства компьютера

Классификация программного обеспечения компьютера. Операционные системы семейства Windows. Прикладное программное обеспечение
	4
	

	
	Практическая работа:

Порядок работы  в компьютерном кабинете. Работа с клавиатурным тренажером. Интерфейс среды ОС Windows. Организация работы в среде ОС Windows. Запуск приложений. Стандартные программы ОС Windows. Сервисное программное обеспечение. Архиваторы, антивирусы.
	6
	

	
	Самостоятельная работа:

Работа с учебной литературой[1], ответы на контрольные вопросы, выполнение практических работ из практикума[2]
	8
	

	Тема 3. Технология обработки текстовой  и числовой информации в профессиональной деятельности.
	Основы технологии обработки текстовой  и числовой информации в профессиональной деятельности. Текстовой редактор MS Word.Табличный процессор MS Excel.Ввод текста, чисел и формул в таблицы MS Excel.Выполнение расчетов. Использование встроенных функций.
	4
	2,3

	
	Практическая работа: Работа с обучающей программой MS Word.Создание, заполнение и оформление документов. Вставка рисунков и диаграмм в документы. Комплексное использование MS Word. 
	14
	

	
	Самостоятельная работа: Работа с учебной литературой[1], ответы на контрольные вопросы, выполнение упражнений выполнение практических работ из практикума[2]


	8
	

	1
	2
	3
	4

	Тема 4.
Технология исполь-зования систем управления  базами данных в сфере туризма.
	Базы данных  и банки данных (основные понятия). Организация базы данных в MS Access. 
	2
	2,3

	
	Практическая работа: Создание таблиц с использованием конструктора и мастера таблиц. Редактирование и модификация таблиц. Работа с данными и создание запросов в MS Access.
	4
	

	
	Самостоятельная работа: Работа с учебной литературой[1], ответы на контрольные вопросы, выполнение практических работ из практикума[2]
	2
	

	Тема 5.

Технология обработки графической информации.
	Системы подготовки графических материалов. Встроенный векторный редактор MS Word. Растровый редактор Paint.Подготовка презентаций в MS PowerPoin. Современные способы организации презентаций.
	2
	2,3

	
	Практическая работа: Обработка графической информации. Графические редакторы Paint,  XnViewe. Технология создания и редактирования изображений, конвертирование графических изображений. Работа с обучающей программой MS PowerPoint. Разработка слайдов презентаций  в MS PowerPoint. Создание презентаций, докладов и рекламных материалов.
	10
	

	
	Самостоятельная работа: Работа с учебной литературой[1], ответы на контрольные вопросы, выполнение практических работ из практикума[2] Подготовка к сдаче зачета.
	8
	

	Тема 6.

Коммуникационные технологии в туризме.
	Основные компоненты сетевых технологий в сфере туризма. Локальные  и глобальные сети. Сеть Интернет. Электронная почта.
	2
	2,3

	
	Практическая работа: Поиск информации в глобальной сети Internet. Электронная почта (E-Mail). Подготовка и оформление почтовых сообщений.
	2
	

	
	Самостоятельная работа:

Работа с учебной литературой[1], ответы на контрольные вопросы, выполнение практических работ из практикума[2] Подготовка к сдаче зачета.
	2
	

	
	Итоговое занятие: Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета (теория в программе Тест-тренажер и индивидуальная практическая работа на компьютере).
	2
	

	Всего :


	90

	


3. Специальные условия реализации рабочей программы дисциплины
3.1. Образовательные технологии 

3.1.1. Указываются образовательные технологии, используемые при реализации различных видов учебных занятий и дающие наиболее эффективные результаты освоения дисциплины.

Например:  В учебном процессе, помимо лекций, которые составляют ____% аудиторных занятий, широко используются активные и интерактивные формы проведения занятий. В сочетании с внеаудиторной самостоятельной работой это способствует формированию и развитию общих  компетенций обучающихся.

3.1.2. В соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности  реализация компетентностного подхода должна предусматривать использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий: компьютерных симуляций, групповых дискуссий, деловых и ролевых игр, разбора конкретных, психологических и иных тренингов, индивидуальных и групповых проектов – в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития требуемых компетенций обучающихся. 

В программе в табличной форме приводится по семестрам перечень используемых при преподавании дисциплины активных и интерактивных форм проведения занятий по видам аудиторных занятий:
Активные и интерактивные формы проведения занятий, используемые в учебном процессе

	Семестр
	Вид занятия*
	Используемые активные и 
интерактивные 
формы проведения занятий
	Разработанные учебно-методические материалы, обеспечивающие реализацию формы проведения занятий

	
	Л
	
	

	
	ПЗ, С
	
	

	
	ЛР
	
	


*) Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные занятия

3.2. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия лаборатории информационно-коммуникационных технологий.
Оборудование:

· посадочные места по количеству обучающихся; 

· рабочее место преподавателя; 

· комплект сетевого оборудования, обеспечивающий соединение всех компьютеров, установленных в кабинете в единую сеть, с выходом через шлюз в Интернет; 

· маркерная аудиторная доска для письма; 

· компьютерные столы по числу рабочих мест обучающихся; 

Технические средства обучения:

· Персональные компьютеры студентов типа IBM P –IV;
· Персональный компьютер учителя IBM P-IV;
· Принтер лазерный ;
· Планшетный сканер HP2400;
· Аудиколонки;
· Ноутбук DELL;
· Цифровой фотоаппарат;
· ЖК телевизор 42" "PIONER";
· Источники бесперебойного питания.
                  Программное обеспечение:

1). Системные программы:

· Windows XP Home
2). Инструментальные средства:

· Windows Commander  5.0 rus;
· WinRar,WinZIP ;
· AVP, DR.WEB ;
3).Офисные программы:

· MS Office XP Pro;
· Finereader 7.0;
· PROMT-переводчик с иностранных языков.
4). Программы обучения  и контроля знаний:

· Программа обучения  по OC MS Windows;
· Программа обучения  по MS Office XP;
· Клавиатурные тренажеры;

· Контролирующая программа "Тест-тренажер";

· Программа обучения "Информатика";
· Справочно-правовая система "Гарант", "Консультант Плюс" (учебные версия).
· Учебная программа "1С: Бухгалтерия";

· Учебная программа "Инфо-Бухгалтер 8.5";
· Учебная программа "Само-Тур".
Рабочее место инвалида с нарушением слуха
        В стандартной аудитории  первые столы в ряду у окна и в среднем ряду предусматриваются для обучающихся с нарушениями  слуха.

Для обучающихся с нарушениями слуха предусматривается наличие звукоусиливающей аппаратуры, мультимедийных средств и других технических средств приема-передачи учебной информации в доступных формах, что является средством оптимизации учебного процесса и средством компенсации утраченной или нарушенной слуховой функции.

Учебная аудитория, в которой обучаются студенты с нарушением слуха, должна быть оборудована радиоклассом, компьютерной техникой, аудиотехникой (акустический усилитель и колонки), видеотехникой (мультимедийный проектор, телевизор), электронной доской, документ-камерой, мультимедийной системой. 

Особую роль в обучении слабослышащих  играют видеоматериалы.

Обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья имеют свои специфические особенности восприятия, переработки материала. Подбор и разработка учебных материалов должны производиться с учетом того, чтобы предоставлять этот материал в различных формах, в частности, чтобы обучающиеся с нарушениями слуха получали информацию визуально.

Примерный перечень специальных технических средств и программного обеспечения для обучения студентов с нарушениями слуха.

1. Мобильный радиокласс или мобильный радиокласс на основе FM-системы

2. Акустическая система (Система свободного звукового поля)

3. Информационная индукционная система

Рекомендуемый комплект оснащения учебной аудитории, в которой обучаются студенты с нарушением слуха: радиокласс, аудиотехника (акустический усилитель и колонки), видеотехника (мультимедийный проектор, телевизор), электронная доска, документ-камера.

3.3. Информационное обеспечение обучения.  
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
       Основные источники:
1. Михеева Е.В. "Информационные технологии в профессиональной деятельности", М "Академия" 2017 г.

2. Михеева Е.В. "Практикум по информационным технологиям в профессиональной деятельности", М "Академия" 2017 г.
3. Гохберг Г.С., А.В.Зафиевский  "Информационные технологии", М "Академия" 2016 г.

Дополнительные источники:
1. Морозов М.А., Морозова Н.С. "Информационные технологии в социально-культурном сервисе и туризме", М "Академия" 2017 г.

2. Елочкин М.Е.и др."Информационные технологии",М "Оникс",2016 г.
3. Информационные технологии: Пособие для 8-11 классов./ Под общей редакцией С.А. Христочевского. / М.: АРКТИ, 2017 г..

Электронные интерактивные учебные пособия:
1. Иллюстрированный самоучитель по OC Windows XP, "ИДДК"
2. Иллюстрированный самоучитель по Word XP, "Кировский Электронный завод"
3. Иллюстрированный самоучитель по Access XP, "Кировский Электронный завод"
4. Иллюстрированный самоучитель по Excel XP, "Кировский Электронный завод"
5. Иллюстрированный самоучитель по PowerPoint XP, "Кировский Электронный завод"
6. Иллюстрированный самоучитель по Microsoft Office XP, "Новый диск"
7. Иллюстрированный самоучитель по Microsoft Internet Explorer 7.0., "Новый диск"
8. Иллюстрированный самоучитель по локальным сетям."Media2000"
9. Мультимедийный учебник TeachPro "Информатика".

Интернет-ресурсы.
1. http://ru.wikipedia.org/wiki/Википедия

2. http://urist.fatal.ru/Book/Glava8/Glava8.htm Электронные презентации

4. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины.
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения аудиторных занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных  и групповых практических заданий.
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 
	Критерии оценки

	Знать:

· основные понятия автоматизированной обработки информации в сфере туризма; 

· общий состав и структуру персональных компьютеров и вычислительных систем; 

· базовые системные программные продукты и пакеты прикладных программ в области профессиональной деятельности; 

· состав, функции и возможности использования информационных и телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности; методы и средства сбора, обработки, хранения, передачи и накопления информации; 

· основные методы и приемы обеспечения информационной безопасности.
	Стартовая диагностика (тестирова-ние) подготовки обучающихся по  курсу информатики, выявление мотивации к изучению нового материала.

Индивидуальный и фронтальный опрос в ходе аудиторных занятий, контроль выполнения индивиду-альных и групповых заданий, защита сообщений и рефератов по проделанной внеаудиторной самостоятельной работе.


	Отлично»

Теоретическое содержание курса освоено полностью, пробелы в знаниях отсутствуют, все предусмотренные умения сформированы, качество выполнения самостоятельной работы высокое

«Хорошо»

Теоретическое содержание курса освоено не менее чем на 2\3, имеются незначительные пробелы в знаниях, некоторые умения сформированы недостаточно, имеются незначительные ошибки при выполнении заданий для самостоятельной работы

«Удовлетворительно»

Теоретическое содержание курса освоено не менее чем на 1\2, имеются  пробелы в знаниях, некоторые умения сформированы слабо, имеются ошибки при выполнении заданий для самостоятельной работы

«Неудовлетворительно»

Теоретическое содержание курса освоено  менее чем на 1\2, имеются значительные пробелы в знаниях,  умения не сформированы, имеются значительные ошибки при выполнении заданий для самостоятельной работы

	Уметь:

· запускать Windows-программы на выполнение;

· настраивать интерфейс программ и  программных элементов;

· использовать стандартные приложения Windows;

· копировать, переименовывать, удалять файлы и каталоги;

· пользоваться справочной информацией.

· применять прикладные и специальные программы;

· пользоваться антивирусными программами;

· работать с архивными файлами.

· настраивать для работы офисные программы;

· создавать, загружать и сохранять документы;

· редактировать и оформлять документы;

· работать с фрагментами документа;

· использовать возможности поиска и замены;

· выводить документ на печать;

· использовать возможности системы управления базами данных;

· использовать рисунки, графические образы, диаграммы при оформлении документов;

· по заданному адресу находить ресурс в сети Internet;

· отправлять и принимать электронную почту. 
	Автоматизированный контроль при работе в обучающих  интерактив-ных программах по темам курса при проведении аудиторных занятий.

Экспертная оценка результатов деятельности студентов при выполнении индивидуальных и групповых аудиторных практи-ческих работ по темам.

Тематическое автоматизированное тестирование в программе Тест-тренажер.

 Отчеты по проделанной внеаудиторной самостоятельной работе (выполнение практических работ, подготовка сообщений, презентаций и рефератов).

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета (теория в программе Тест-тренажер и индивидуальная практическая работа на компьютере).


	


	Результаты освоения программы
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки
	Критерии оценок

	ОК1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	Демонстрация устойчивого интереса к будущей профессии. Проявление инициативы в аудиторной и самостоятельной работе
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе усвоения учебной дисциплины.
	Сформирована полностью Сформирована частично 

Не сформирована

	ОК2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	Систематическое планирование собственной учебной деятельности и действие в соответствии с планом.

Структурирование объема работы и выделение приоритетов. Грамотное определение методов и способов выполнения учебных задач.

Осуществление самоконтроля в процессе выполнения работы, достижение ее результатов.

Анализ результативности использованных методов и способов выполнения учебных задач.

Адекватная реакция на внешнюю оценку выполненной работы.
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины и выполнения внеаудиторной самостоятельной работы.
	

	ОК3 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.
	Признание наличия проблемы и адекватная реакция на нее. Выстраивание вариантов альтернативных действий в случае возникновения нестандартных ситуаций.

Грамотная оценка ресурсов, необходимых для выполнения заданий.

Расчет возможных рисков и определение методов и способов их снижения при выполнении профессиональных задач.
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины.

Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающихся в процессе деловой игры.
	

	ОК4 Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	Нахождение и использование разнообразных источников информации.

Грамотное определение типа и формы необходимой информации.

Получение нужной информации и сохранение ее в удобном для работы формате.

Определение степени достоверности и актуальности информации.

Извлечение ключевых фрагментов и основного содержания из всего массива информации.

Упрощение подачи информации для ясности понимания и представления
	Оценка деятельности обучающегося в процессе самостоятельной работы. Экспертная оценка выполненной работы.
	

	ОК5 Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.
	Грамотное применение специализированного программного обеспечения для сбора, хранения и обработки информации, подготовки внеаудиторной самостоятельной работы
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины и выполнения внеаудиторной самостоятельной работы.
	

	ОК6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	Положительная оценка вклада членов команды в общекомандную работу. Передача информации идей и опыта членам команды. Использование знания сильных сторон, интересов и качеств, которые необходимо развивать у членов команды, для определения персональных задач в общекомандной работе. Формирование понимания членами команды личной и коллективной ответственности. Регулярное представление обратной связи среди членов команды. Демонстрация навыков эффективного общения.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающихся в процессе деловых игр, групповой работы
	

	ОК7 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения решений.
	Грамотная постановка целей. Точное установление критериев успеха и оценки деятельности. Гибкая адаптация целей к изменяющимся условиям. Обеспечение выполнения поставленных задач. Демонстрация способности контролировать и корректировать работу коллектива. Демонстрация самостоятельности в принятии ответственных решений. Демонстрация принятия ответственности на себя в различных ситуациях.
	Экспертное наблюдение и оценка деятельности обучающегося в процессе освоения учебной дисциплины и групповой работы.
	

	ОК8 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	Способность к организации и планированию выполнения самостоятельных заданий при изучении учебной дисциплины. Эффективный поиск возможностей развития профессиональных навыков. Разработка, регулярный анализ и совершенствование плана личностного развития и повышения квалификации
	Экспертное наблюдение  и оценка деятельности обучающегося в процессе выполнения самостоятельной работы. Экспертная оценка выполненной работы.
	

	ОК9 Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.
	Проявление готовности к освоению новых технологий в профессиональной деятельности
	Экспертное наблюдение  и оценка деятельности обучающегося в процессе выполнения самостоятельной работы. Экспертная оценка выполненной работы.
	

	ПК 1.1.Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности их реализации.
	- обрабатывает

полученные результаты;

- ведет документация на

электронных и бумажных

носителях.

- демонстрирует интереса к будущей профессии

- ведет эффективный поиск

необходимой

информации;

- использует
различных источников,

включая электронные

- производить

маркетинговые

исследования с

использованием

технических средств
	Экспертное наблюдение  и оценка деятельности обучающегося в процессе выполнения самостоятельной работы

Экспертное наблюдение  и оценка деятельности обучающегося в процессе выполнения практической  работы

Дифференцированный зачет
	Сформирована полностью Сформирована частично 

Не сформирована

	ПК 1.2 Информировать потребителей о туристских продуктах
	- использует ИКТ при информировании потребителей
- ведет документацию на

электронных и бумажных

носителях
- использует
различных источников,

включая электронные
	
	

	ПК 1.3  Взаимодействовать с туроператором по реализации и продвижению туристского продукта.
	- заполняет разовые

заявки под конкретного и

реального клиента;

- ведет документацию на

электронных и бумажных

носителях

- оформляет турпакет;

- оформляет ваучеры;

- оформляет страховые

полисы;
- использует
различных источников,

включая электронные
	
	

	ПК 2.1 Контролировать готовность группы, оборудования и транспортных средств к выходу на маршрут
	ведет документации в электронном виде

- использует электронные источники информации
	
	

	ПК 4.2  Организовывать и контролировать деятельность подчиненных.
	- оформляет отчетно-планирующую документацию в электронном виде

- организует и планирует деятельность подчиненных с использование программного обеспечения


	
	

	ПК 4.3 Оформлять отчетно-планирующую документацию
	- оформляет отчетно-планирующую документацию в электронном виде
	
	


Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости

………………………………………….

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации

…………………………………………

Полный комплект заданий и иных материалов для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине приводится в фонде оценочных средств.

Примерный перечень оценочных средств
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление 
оценочного средства 
в фонде

	Деловая и/или ролевая игра
	Совместная деятельность группы обучающихся и преподавателя под управлением преподавателя с целью решения учебных и профессионально-ориентированных задач путем игрового моделирования реальной проблемной ситуации. Позволяет оценивать умение анализировать и решать типичные профессиональные задачи.
	Тема (проблема), концепция, роли и ожидаемый результат по каждой игре

	Кейс-задача
	Проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы.
	Задания для решения кейс-задачи

	Коллоквиум
	Средство контроля усвоения учебного материала темы, раздела или разделов дисциплины, организованное как учебное занятие в виде собеседования преподавателя с обучающимися.
	Вопросы по темам/разделам дисциплины

	Контрольная работа
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу
	Комплект контрольных заданий по 
вариантам

	Круглый стол, дискуссия, 
полемика, 
диспут, дебаты
	Оценочные средства, позволяющие включить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, проблемы и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения.
	Перечень дискуссионных тем для проведения круглого стола, дискуссии, полемики, диспута, дебатов

	Проект
	Конечный продукт, получаемый в результате планирования и выполнения комплекса учебных и исследовательских заданий. Позволяет оценить умения обучающихся самостоятельно конструировать свои знания в процессе решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном пространстве и уровень сформированности аналитических, исследовательских навыков, навыков практического и творческого мышления. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся.
	Темы групповых и/или индивидуальных проектов

	Рабочая 
тетрадь
	Дидактический комплекс, предназначенный для самостоятельной работы обучающегося и позволяющий оценивать уровень усвоения им учебного материала.
	Образец рабочей 
тетради

	Разноуровневые задачи и задания
	Различают задачи и задания:

а) репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать знание фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно использовать специальные термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках определенного раздела дисциплины;

б) реконструктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных связей;

в) творческого уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения.
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	Расчетно-графическая 
работа
	Средство проверки умений применять полученные знания по заранее определенной методике для решения задач или заданий по модулю или дисциплине в целом.
	Комплект заданий для выполнения расчетно-графической работы

	Реферат
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее.
	Темы рефератов

	Доклад, 
сообщение
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы
	Темы докладов, 
сообщений

	Собеседование
	Средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема знаний обучающегося по определенному разделу, теме, проблеме и т.п.
	Вопросы по 
темам/разделам 
дисциплины

	Творческое 
задание
	Частично регламентированное задание, имеющее нестандартное решение и позволяющее диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся.
	Темы групповых 
и/или индивидуальных творческих заданий

	Тест
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.
	Фонд тестовых 
заданий

	Тренажер
	Техническое средство, которое может быть использовано для контроля приобретенных студентом профессиональных навыков и умений по управлению конкретным материальным объектом.
	Комплект заданий 
для работы на 
тренажере

	Эссе
	Средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария соответствующей дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.
	Тематика эссе


Методический комплект обеспечения внеаудиторной работы обучающихся по учебной дисциплине / профессиональному модулю включает:

1) Перечень видов самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине / профессиональному модулю.

2) Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся.

3) Задания для внеаудиторной работы обучающихся (варианты, образцы выполнения). 

4) Сборники задач, упражнения, задания расчетного характера, задания разного уровня трудности, тестов. 

5) Перечень теоретических вопросов для самостоятельного изучения обучающимися. 

6) Опорные конспекты. 

7) Рабочие тетради. 

8) Материалы к самостоятельному изучению. 

9) Справочник формул, терминов. 

10) Тематика рефератов, творческих работ, сообщений и методические рекомендации по их выполнению.

11) Список литературы для выполнения внеаудиторной самостоятельной работы. 

12) Задания и методические указания по их выполнению для обучающихся заочной формы обучения.

13) Материалы для работы с обучающимися на дополнительных занятиях, консультациях.

14) иные материалы.

 (указываются необходимые компоненты; методический комплект прикладывается к программе дисциплины )
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